
 
 

 
 

Designação do projeto “Loja de Cidadão de Ourém” 
  

Código do projeto Projeto n.º 10758 –- Desenvolvimento de 
Projetos no âmbito da Reformulação do 
Atendimento dos servioços públicos - Aviso 
n.º 85/C19.i01/2024 

  

Objetivo principal Melhoria e Uniformização dos Serviços 
Públicos Presenciais através do alargamento e 
modernização dos espaços físicos da rede de 
atendimento (Lojas Cidadão, Espaços 
Cidadão) e da harmonização da rede com 
novos modelos de atendimento que 
promovam o acesso e inclusão de cidadãos 
com baixa literacia digital. 

  

Local de intervenção Concelho de Ourém – Freguesia N.ª Sr.ª da 
Piedade 

  

Entidade beneficiária Município de Ourém 
  

Data de aprovação 19-09-2024 
  

Data de início 18-05-2022 
  

Data de conclusão 01-05-2026 
  

Custo total elegível 1.063.630,00 EUR 
  

Apoio financeiro da União Europeia PRR – 1.063.630,00 EUR 
  

Objetivos: Facilitar e prestar um serviço mais célere, 
personalizado, inclusivo, acessível e cómodo à 
população, através da instalação de uma Loja 
de Cidadão na cidade de Ourém, em estreita 
articulação com a AMA. 
 

  

 


