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Caro(a) Voluntário(a), bem-vindo(a): 

 

O Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude do Município de Ourém (SADJ) agradece a 

sua parƟcipação no projeto de voluntariado, estamos convictos de que, com a sua vontade e 

dedicação, esta iniciaƟva será decididamente um sucesso.  

Porque o voluntariado se traduz numa aƟvidade realizada de forma livre, desinteressada e 

responsável, assumindo um compromisso em prol dos indivíduos, famílias e comunidade e de 

acordo com as suas apƟdões próprias e no seu tempo livre, é com muito apreço e 

reconhecimento que o(a) vemos acolher esta iniciaƟva.  

Enquanto voluntário(a) do Serviço de AssociaƟvismo Desporto e Juventude para a dinamização 

de projetos e aƟvidades de âmbito desporƟvo e recreaƟvo, esperamos que sua parƟcipação 

corresponda às suas expectaƟvas e ao longo da sua colaboração contamos que nos informe das 

dificuldades senƟdas e nos dê a sua opinião e sugestões.  

Com o intuito de desenvolver este projeto elaborámos um Manual de Voluntariado, com a 

estrutura que seguidamente se discrimina. Colocamo-nos à sua disposição para prestar qualquer 

esclarecimento que considere conveniente.  

O projeto de voluntariado da SADJ prevê a criação de uma bolsa de voluntários para prestar 

apoio nas diversas áreas de DESPORTO, ASSOCIATIVISMO e JUVENTUDE 

 

Município de Ourém – Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude  
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MANUAL DE VOLUNTÁRIO 

Apresentação 

As iniciaƟvas de ação voluntária têm contribuído para o aprimoramento das reflexões sobre o 

papel do cidadão no atual contexto social e facilitado a consciencialização sobre o novo conceito 

de cidadania, caracterizando-a como cidadania aƟva. Nesse senƟdo, o voluntariado é concebido 

como um ato cívico e uma forma de preservar a democracia. Nesta óƟca, O Município de Ourém 

pretende consƟtuir um projeto de voluntariado. 

 

O Programa INTER “ATIVO” é um programa de voluntariado anual, que pretende proporcionar 

aos jovens oportunidades de ocupação de tempos livres e de exploração vocacional e 

profissional, através da colaboração de curta duração em projetos e eventos desenvolvidos pelos 

serviços da Câmara Municipal de Ourém.  
Através do seu trabalho voluntário, os jovens poderão viver experiências graƟficantes, contactar 

com pessoas, ampliar as suas relações sociais e desenvolver competências a nível pessoal num 

espírito de parƟcipação e cidadania.  

 

O voluntariado é uma das áreas fundamentais ao nível das políƟcas de juventude, representando 

uma ferramenta de educação não-formal, promovendo a cidadania aƟva e responsável, 

ajudando os jovens a adquirir novas competências. 

 

Promoção 

 O Programa Voluntários é da responsabilidade da Câmara Municipal de Ourém, através do 

Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude. 

 

DesƟnatários  

Pessoas com idade superior a 15 anos residentes e/ou trabalhadores no concelho de Ourém.  
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Duração  

Este programa está em vigor ao longo de todo o ano, sempre que haja projetos/eventos a 

decorrer. 

 

ObjeƟvos  

 Promover junto dos jovens princípios de Cidadania AƟva;  

 Proporcionar aos parƟcipantes oportunidades de desenvolvimento de competências a 

nível pessoal, social e profissional; 

 Fomentar o espírito comunitário dos jovens através do envolvimento em projetos e 

eventos de serviço à comunidade;  

 Possibilitar os jovens através do envolvimento em projetos e eventos de serviço à 

comunidade;  

 Possibilitar aos jovens um primeiro contacto com um contexto de trabalho, criando 

oportunidades de experimentação e descoberta de interesses vocacionais; 

 Apoiar a implementação de projetos e eventos desenvolvidos pelos serviços, através do 

recurso ao potencial criaƟvo e ao dinamismo dos jovens;  

 Promover a ocupação saudável dos tempos livres dos jovens; - Enriquecer e valorizar os 

CV´s dos jovens parƟcipantes. 

 

Projetos  

A parƟcipação dos jovens desƟna-se a aƟvidades de natureza essencialmente práƟca, 

englobadas em eventos ou projetos desenvolvidos pelo Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e 

Juventude da Câmara Municipal de Ourém. 

São aƟvidades pontuais de curta duração, variando de acordo com a especificidade do projeto, 

envolvendo diferentes áreas tais como educação, desporto, ambiente, comunicação, 

associaƟvismo, cultura, entre outros.  

Para além das aƟvidades práƟcas, poderão exisƟr módulos complementares de formação e 

acompanhamento desƟnados aos membros da Bolsa Voluntários de Ourém. 

 

Perfil do voluntário: 

Pretende-se que qualquer voluntário apresente as seguintes caraterísƟcas:  

 ParƟcipaƟvo;  

 Responsável;  
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 MoƟvado;  

 Disponível;  

 Polivalente;  

 CooperaƟvo;  

 Tolerante;  

 Com capacidade de adaptação e aprendizagem;  

 AƟtude solidária e empáƟca;  

 Escuta aƟva e capacidade para trabalhar em equipa;  

 Com uma linguagem cordial e acessível.  

 

Atuar como voluntário é ter um ideal por bem fazer, que assenta numa relação de solidariedade 

traduzida em:  

 Liberdade, igualdade e pluralismo no exercício de uma cidadania aƟva;  

 Responsabilidade pelas aƟvidades que desenvolve com os desƟnatários;  

 Adoção de aƟtudes posiƟvas e transmiƟr o seu entusiamo;  

 ParƟcipação nas aƟvidades a desenvolver pela organização promotora na aplicação do 

Programa de Voluntariado;  

 GratuiƟdade no exercício da aƟvidade; mas sem ser onerado com as despesas dele 

decorrentes;  

 Complementaridade com a aƟvidade dos profissionais, sem os subsƟtuir;  

 Não esquecer que representa uma insƟtuição e os seus ideais;  

 Estabelecer relações posiƟvas com os outros voluntários, valorizando a interação;  

 Convergência e harmonização com os interesses dos desƟnatários da ação e com a 

cultura e valores das organizações promotoras.  

 

Processo de Candidatura: 

Para ser, o candidato a voluntário deverá preencher uma ficha de inscrição disponibilizada online 

no site da Câmara Municipal de Ourém hƩps://servicosonline.ourem.pt/ - Ficha de inscrição para 

voluntário - Banco de voluntariado de Ourém 

 

 

 

 



6 
 

 

Locais de Inscrição:  

O preenchimento da ficha de inscrição deverá ser efetuado no Site Câmara Municipal de Ourém 

hƩps://servicosonline.ourem.pt/ - Ficha de inscrição para voluntário - Banco de Voluntariado de 

Ourém 

 

 

Áreas de Voluntariado: 

Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude e Setor de Instalações DesporƟvas -As 

aƟvidades que desenvolve, visam promover a parƟcipação consciente, plena e aƟva por parte 

da população e, neste senƟdo, procuram-se reunir voluntários para: 

 Apoio nos eventos e aƟvidades a desenvolver nas instalações Municipais; 

 Organização (apoio na montagem de desmontagem) de iniciaƟvas nas instalações 

Municipais; 

 Os voluntários prestarão apoio ao emprésƟmo e atendimento em tarefas como: - 

Receção e encaminhamento dos uƟlizadores nas instalações Municipais;  

 Orientação dos uƟlizadores nas instalações Municipais; 

 Apoio nos eventos e aƟvidades a desenvolver pelo SADJ -Setor de AssociaƟvismo 

Desporto e Juventude; 

 Organização (apoio na montagem de desmontagem) de iniciaƟvas, Eventos de âmbito 

desporƟvo, juvenil ou recreaƟvo; 

 Apoio na recolha de informação, registo fotográfico e filmagem;  

 Divulgação de eventos 

 

Deveres dos parƟcipantes: 

Durante o período de ocupação, os parƟcipantes têm o dever de:  

 Assiduidade;  

 Pontualidade;  

 Lealdade e sigilo:  

 Zelo na uƟlização de materiais e equipamentos;  

 Aceitação das disposições constantes neste documento;  

 ParƟcipação nas aƟvidades definidas;  

 Cumprimento das demais orientações definidas pela coordenação do programa 
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Suspensão e cessação do trabalho voluntário: 

 O voluntário que pretenda interromper ou cessar o trabalho voluntário deverá informar 

a enƟdade com antecedência mínima de 15 dias.  

 O SADJ-O Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude pode determinar a 

suspensão ou cessação da colaboração do voluntário, em todos ou em alguns domínios 

de aƟvidade, no caso de incumprimento grave e reiterado do programa de voluntariado.  

 São susceơveis de desqualificação, aqueles que adotem os seguintes comportamentos:  

o Comportamento ou aƟtude prejudicial à imagem da CMO;  

o Conduta que prejudique o bom funcionamento dos serviços da CMO;  

o Não cumprimento do manual do voluntário;  

o Três faltas injusƟficadas.  

 Cabe ao SADJ-O Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude analisar a gravidade 

de cada situação e consequentemente determinar a suspensão ou cessação da 

colaboração do voluntário. 

 

IncenƟvo aos voluntários  

CerƟficado de parƟcipação a Câmara Municipal de Ourém compromete-se a entregar um 

cerƟficado de parƟcipação ao voluntário de acordo com o estabelecido na Lei nº71/98 de 3 de 

novembro. 

 

Desistências  

Tendo sido selecionado para parƟcipar num determinado projeto, caso queira desisƟr, deverá 

comunicar por escrito a sua desistência ao SADJ-O Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e 

Juventude, através do e-mail: associaƟvismo@mail.cm-ourem.pt ; 

 

Dúvidas e Omissões  

As dúvidas e os casos omissos serão resolvidos pela Câmara Municipal de Ourém, que analisará 

qualquer situação não contemplada nas presentes normas. O voluntário deverá entrar em 

contacto com o Serviço de AssociaƟvismo, Desporto e Juventude da Câmara Municipal de 

Ourém.  


