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NORMAS DE UTILIZACAO

Atividades Aquaticas
Hidroginastica | Hidrosenior | Hidroterapia | AquaJUMP | AquaZUMBA

NOTA JUSTIFICATIVA

O presente documento define as bases gerais de funcionamento das atividades aquaticas desenvolvidas nas Piscinas
Municipais de Ourém e Piscina Municipal de Caxarias.

Este documento normativo especifico € um suplemento (ndo um substituto), do Regulamento Geral das Instalagbes
Desportivas Municipais.

1 - AMBITO DA APLICACAO
= As presentes normas visam estabelecer as regras e condiges de utilizagdo das Piscinas Municipais para a pratica de
atividades aquaticas.

Il - GESTAO
= A gestdo das atividades aquaticas realizadas nas Piscinas Municipais Ourém/Caxarias é da competéncia do
municipio de Ourém, incumbindo-lhe a programacgdo e desenvolvimento destas atividades, bem como zelar pelo
cumprimento do disposto neste documento normativo.

Iit - PERIODOS DE FUNCIONAMENTO

= Asaulas de grupo decorrem durante o periodo de época desportiva, entre outubro e jultho.

= No caso de o dia da aula coincidir com um feriado, esta ndo serd compensada sob forma de outra aula ou de
deduc¢do da mensalidade.

= Por motivos imprevistos podem ocorrer alteracbes de professores e horarios ficando sempre salvaguardado o
normal funcionamento das aulas de grupos.

= Por motivos de boa gestdo das aulas aquaticas, as turmas inerentes a cada atividade apresentam os seguintes limites
maximo de alunos:

a) Hidrogindstica: Limite méaximo de 22 alunos por turma/aula;
b) Hidroterapia: Limite maximo de 14 alunos por turma/aula;
¢) Hidrosénior: Limite maximo de 20 alunos por turma/aula;
d) Aqua ZUMBA: Limite maximo de 20 alunos por turma/aula;
e) Aqua JUMP: Limite maximo de 10 alunos por turma/aula.

= Caso o numero limite de inscrigdes por turma/aula seja atingido, as mesmas serdo encerradas. Todas as inscrigdes
que possam vir a ser solicitadas posteriormente, serdo remetidas para uma lista de espera.

IV —INTE RRUPCﬁES DAS ATIVIDADES
= A entidade gestora reserva-se o direito de alterar o horario normal de funcionamento sempre que o entender por
necessario, ou ainda suspender o funcionamento das atividades aquaticas, sempre que ndo existam condi¢des para
o seu normal decurso.
»  As atividades poderdo ser interrompidas nos seguintes casos:

a} Nasalvaguarda da salde publica;

b} Na realizagdo de obras;

c) Na falta de eletricidade, 4gua e gas ou avarias subitas;
d) Na contaminagdo da dgua por vémito, fezes ou sangue
e) Auséncia injustificada do(a) professor(a);

f) Nos feriados e épocas festivas {(conforme plano anual).

=S4 serdo objeto de compensagdo, sob a forma de “Aula de Compensag¢do”, as situagdes previstas nas alineas a);
b); c); d) e e).

= N3o serdo objeto de qualquer compensagao as atividades interrompidas pela situa¢do da alinea f).

= As compensag¢des tém a validade da época em que sdo atribuidas.

» A suspensdo das atividades pelas razbes mencionadas sera comunicada aos utentes na prépria instalagdo sempre
que ndo for possivel, a comunicagdo por outra via.

= A dire¢do técnica da piscina, reserva-se ao direito de encerrar ou abrir aulas, em fungdo das necessidades da
instalagao.
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V - CONDICOES DE ACESSO

Para usufruir das aulas de grupos é obrigatério estar inscrito nas mesmas.
Qualquer pessoa pode inscrever-se, desde que exista vaga nas aulas e nos horarios pretendidos, sendo necessario 0s
seguintes documentos:

¢ Ficha de inscri¢do, devidamente preenchida e assinada;
¢ Uma fotografia, tipo passe;
e (Codpiade Documento identificativo (ex.: CC ou B.l.).

A cada praticante sera atribuido um cartdo de utente com identificacdo, o qual é pessoal e intransmissivel e de
utilizagdo obrigatdria para entrada e saida das aulas. O extravio do cartdo devera ser imediatamente comunicado na
rececdo da Piscina Municipal, ficando o portador obrigado a solicitar uma 22 via do mesmo.

Ainscri¢do é vélida por uma época desportiva.

Para a renovagdo da inscrigdo, sdo necessarios os seguintes documentos:

e Ficha de inscri¢do, devidamente preenchida e assinada;
e Cartdo de utente;
e Pagamento da mensalidade.

Para participar nas atividades é obrigatério a utilizagdo de equipamento desportivo adequado, nomeadamente
touca, fato de banho e chinelos (6culos s3o opcionais).

A entrada para os balnearios far-se-3, no decorrer dos 15 minutos que antecedem a hora de inicio da aula e a saida
devera ocorrer nos 20 minutos apés o seu término.

Todos os praticantes devem cumprir com as presentes normas, bem como com as restantes disposicoes legais
aplicdveis neste documento normativo.

Vi - MUDANCAS DE HORARIO

A mudanga de horario apenas esta prevista aquando do pagamento da mensalidade, pelo que a permuta de horérios
das aulas em que se estd inscrito no decorrer do més n3o é possivel.

VII - PAGAMENTO E DESCONTOS

No cartdo de utente estara registado a(s) aula(s) a praticar, os dias e horas de utilizagdo, assim como o respetivo
pagamento, sendo o praticante impedido de entrar, caso algum dos elementos referidos ndo se encontre em
conformidade.

Todos os pagamentos serdo efetuados na rececdo da Piscina Municipal onde esté inscrito, tendo cada mensalidade
um valor diferente em fung&o da idade, da atividade e do niimero de aulas disponiveis adquiridas.

O pagamento da mensalidade decorrerd até ao dia 8 de cada més ou, em caso de coincidir com o dia de
encerramento, até ao dia Util seguinte, devendo para isso fazer-se acompanhar do cartio de utente.

Ap6s o prazo referido no ponto anterior serd acrescido uma taxa de 2,00€ ao valor devido pela mensalidade.

Ap6s pagamento de qualquer mensalidade ou taxa, ndo é possivel qualquer tipo de compensacdo, incluindo o
reembolso de verbas.

Caso o praticante ndo frequente, por qualquer razdo, as aulas pagas num determinado més, n3o é possivel transferir
esse pagamento para os meses seguintes.

A interrup¢do no pagamento de duas mensalidades consecutivas implica o cancelamento da inscricdo na classe,
ndo havendo lugar a reembolso de verbas ja pagas, nem garantia de vaga na mesma classe (ou noutra).

S6 as auséncias por razdes médicas (devidamente confirmadas através de um Atestado Médico) concedem direito a
cancelamentos e/ou redugdes de pagamentos.

Os praticantes poderdo optar por outras modalidades de pagamento para além da mensal, nomeadamente efetuar
pagamentos por periodos trimestrais, semestrais ou anuais, com direito aos seguintes descontos:

e Pagamentos Trimestral: Desconto de 10% ;
¢ Pagamentos Semestrais: Desconto de 15% ;
¢ Pagamentos Anuais: Desconto de 25%.

No caso de atraso nos pagamentos com descontos, serdo aplicadas as seguintes taxas de penalizac3o:

e 1,50€ na opg¢do de pagamento trimestral;
e 1,00€ na opg¢do de pagamento semestral.

Todos os pregos apresentados incluem IVA & taxa legal em vigor.
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VIl ~SUSPENSAO TEMPORARIA DO PAGAMENTO

Os inscritos poderdo suspender o seu contrato com a entidade gestora das atividades nos seguintes casos:

a) Motivos profissionais, nomeadamente no caso de mudanga de local de trabalho, ou ainda em situagdes de
trabalhos por turnos, devendo qualquer das situa¢des ser comprovada pelo praticante, mediante a entrega
de um comprovativo emitido pela entidade empregadora;

b) Doenca grave ou outro motivo de satide, desde que devidamente justificado por um médico;

¢) Gravidez;

d) Despedimento involuntario.

O periodo de interrupgdo ndo serd inferior a 1 més nem superior a 6 meses.
A entidade gestora das aulas poderd autorizar ou ndo, mediante requerimento do praticante, a suspensdo
tempordria do pagamento por motivos ou periodos, distintos dos anteriormente mencionados.

IV - CONDUTA

Aquando da utilizagdo das instalagdes das Piscinas Municipais, devem os praticantes pautar a sua conduta de modo
a ndo perturbar terceiros.

S3o deveres especiais dos praticantes o respeito mutuo, o desportivismo e a boa educacdo.

Os praticantes sdo responsaveis pelos prejuizos que cometam, tanto a nivel pessoal, como nos equipamentos ou
instalagdes.

A entidade gestora n3o assume qualquer responsabilidade pelo desaparecimento ou dano de quaisquer bens ou
valores pertencentes aos praticantes das atividades aquaticas.

Todos os praticantes devem acatar as instrugdes dos colaboradores das Piscinas.

X — OBRIGACOES

Usar fato de banho de lycra ou equivalente, touca e chinelos apropriados no trajeto dos balnedrios para a piscina.
Tomar banho abundante de chuveiro, na zona do lava-pés, antes de entrar no cais de piscina.
Cumprir as indicacdes e seguir os conselhos do nadador-salvador e monitores que se encontram no cais da piscina.

XI - PROIBICOES

Aceder ao cais sem se apresentar de fato de banho e calgado apropriado, com excegdo dos colaboradores e
monitores que, todavia, utilizardo equipamento apropriado.

Entrar na piscina com feridas cutaneas, infetadas ou sangrentas, e pensos.

Correr no cais e/ou efetuar mergulhos em corrida.

Sentar nos separadores de pista.

Utilizar cremes, maquilhagens, 6leos ou outros materiais suscetiveis de alterar a qualidade da dgua.

Utilizar objetos de adorno ou quaisquer outros que possam colocar em risco a integridade fisica dos utentes ou
provocar danos na piscina.

Ingerir qualquer tipo de alimento ou bebidas na zona das piscinas e balnedrios.

Cuspir e/ou assoar na agua ou nos pavimentos.

Entrada de animais nas instalagdes da piscina.

Fumar em qualquer zona da instalagdo.

Fazer ou treinar apneia, sem supervisdo de um técnico devidamente habilitado.

Filmar e/ou fotografar, sem autorizag¢do prévia do Diretor Técnico.

Xl - DUVIDAS E OMISSOES
As duvidas e omissdes que resultem da aplicagdo do presente documento normativo serdo resolvidas caso a caso, pela

entidade gestora.

XHi - ENTRADA EM VIGOR
As presentes normas entrardo em vigor na data da sua assinatura pelo Sr. Presidente da Cdmara Municipal de Ourém,

entidade gestora deste programa desportivo.

Ourém, ___ de de 2019

O Presidente da Camara Municipal de Ourém,
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